CIRCULAR: BM-SN-99

ASUNTO: Envío de usuarios al Departamento de Informática.

FECHA: 24 de agosto de 1999

Por este medio les informo que a solicitud de funcionarios de informática, indico que tipo de consultas sobre aduanas deberá remitirse al departamento de informática, las cuales deberán cumplir con los siguientes requisitos:

Haber incluido la información con al menos 24 horas de antelación, y no más de 8 días, ya que en el primer supuesto son 24 horas lo que tarda en llegamos la información, y en el segundo después de 8 días se elimina la información a efectos de no saturar el sistema de aduanas.

No constar la información en el sistema viejo de aduanas.

Contar con el número de archivo que asigna la aduana cuando incluye una póliza de desalmacenaje en el sistema.

Es importante indicar que de presentarse una consulta que no cuente con los requisitos antes indicados, deberá acudirse a los señores Álvaro Jiménez o José Manuel Hewitt, ubicados en SIANSA (extensión 226), los cuales evacuaran a cualquier consulta que al respecto pueda surgir.

