CIRCULAR: DG-036-04

ASUNTO: Nuevas disposiciones en materia de seguridad

FECHA: 29 de octubre del 2004

Por medio de la presente me permito informarles que se ha realizado la

compra de arcos detectores y detectores manuales de metales, con el fin de propiciar mayor seguridad a todos los funcionarios y clientes de la institución, debido a esto ha sido necesario tomar algunas medidas indispensables para la seguridad requerida, las cuales se detallan a continuación:

1. Se colocarán 2 arcos detectores en la entrada principal costado oeste del BCR y 1 en la puerta de ingreso del parqueo de clientes.

2. El ingreso de público se hará por el costado oeste del BCR,

3. La salida de público por el costado este del BCR.

4. El ingreso de público en vehículo será por el parqueo oeste, siendo que para ingresar a la institución serán revisados mediante el detector de metales que se ubica en el costado oeste del vestíbulo principal (entre la Contraloría de Servicios).

5. El ingreso a pie de funcionarios y servicios contratados que porten su camet, será por el costado este del BCR (salida de público), y la salida será por este mismo lugar siendo que en el portón habrá un guarda que controle la entrada de personal autorizado, así como la salida del público.

6. Aquellos que no porten su camet deberán ingresar por la entrada de público.,

7. Los funcionarios podrán salir de la institución en horas laborales únicamente utilizando la salida del público (costado este) del BCR hasta las 16:30 horas. Posterior a esa hora podrán salir por los estacionamientos, siendo anotados en las bitácoras de los agentes de seguridad.

8. Las personas en silla de ruedas podrán entrar por el costado este del BCR.

9. Durante las horas laborales únicamente podrán entrar y salir por los estacionamientos aquellos que lo hagan en vehículos tanto en el parqueo de clientes como en el de funcionarios.

10.Los vehículos de los funcionarios dispondrán de un marchamo* del Registro Nacional, para distinguirlos de los otros vehículos, así como los funcionarios deberán mostrar sus respectivos camets al ingresar y al salir de la Institución.

11.Se colocará cable de acero forrado en plástico, en las entradas y salidas peatonales de manera que las personas no tengan acceso libre a, las áreas verdes, ni se mantengan estacionados en las zonas de entrada y salida, obstruyendo el tránsito.

12.Los oficiales de seguridad deberán impedir el ingreso de armas de cualquier tipo, sean punzo cortantes, de fuego u otras, por medio de los detectores de metales y de la revisión minuciosa de bolsos y valijas entre otras.

13.Las armas detectadas quedarán en custodia de los oficiales de seguridad en un sitio con cerradura y se devolverá al cliente cuando se retire de la institución, para lo cual se cuenta con boletas de control.

14.Los oficiales de seguridad llevarán el control de lo custodiado mediante una boleta que entregarán al dueño, contra la cual se devolverá el artículo custodiado.

15.La entrada o salida al este del vestíbulo (parqueo de funcionarios) será administrada por la seguridad externa siendo que el límite máximo de salida para clientes serán los baños. Los funcionarios con camet si podrán circular por esa zona.

16.Las personas que realizan deporte fuera de las instalaciones de la Institución en la hora de almuerzo, podrán salir e ingresar por el parqueo de funcionarios.

Estas disposiciones rigen a partir del 08 de octubre del 2004 y son de acatamiento obligatorio de todos los funcionarios y servicios contratados, por lo que cabe destacar la importancia de que todos los colaboradores estén debidamente enterados de estas disposiciones antes de la fecha en que empiezan a regir, por lo que queda a responsabilidad de cada director extender la información a sus respectivos registros.

Se recuerda que las disposiciones de la circular DGRN‑0200 del 27 de febrero del 2003, "Disposiciones sobre el orden y la seguridad" siguen vigentes. (Copia adjunta)

* Entre el 04 y 11 de noviembre se estará entregando el marchamo a todos los funcionarios que tengan vehículo y hagan uso del parqueo, la Dirección Administrativa será la encargada de dicha labor. En virtud de esto el punto No.10 de la presente circular rige a partir del 12 de noviembre. Ver disposiciones adjuntas..

