CIRCULAR 

Nº DRPI-016-2007
PARA:
Funcionarios y usuarios del Registro de Propiedad Industrial 
DE:
Lic. Luis Gustavo Alvarez Ramírez

Director 
Registro de Propiedad Industrial 

FECHA:          26 de setiembre del 2007

ASUNTO:
Recepción de documentos y notificación de resoluciones.
El artículo 52 del Reglamento de la Ley de Marcas y Otros Signos Distintivos, Decreto No. 30233-J, en sus incisos c) y h), establece:
 “Artículo 52.- Funciones del Director. El Director del Registro de la Propiedad Industrial, o el funcionario que legalmente le sustituya, tendrá a su cargo las siguientes funciones:(…)”

c) Organizar y dirigir el trabajo y actividades que corresponden al Registro.

h) Cualesquiera otras que sean necesarias o convenientes a una buena y eficaz administración.”

Lo anterior, en concordancia con los artículos 52, 53 y 66 del Reglamento en mención, que en lo que interesa señala: 
 “Artículo 66: Situaciones no previstas. Cualquier situación no prevista en el presente Reglamento, será resuelta por el Director del Registro de la Propiedad Industrial atendiendo al espíritu de las disposiciones de la Ley y a la naturaleza del asunto de que se trate”

Y en atención a lo ordenado en la circular DGRN0150-2004, de fecha 02 de marzo de 2004, suscrita por el Licenciado Dagoberto Sibaja Morales, Director General del Registro Nacional; mediante la cuál, con la finalidad de unificar las áreas de servicios del Registro Nacional; se giró la siguiente directriz:

“Se deberá realizar un máximo de 5 trámites por NOTARIO, en las diferentes ventanilla de recepción y/o trámite para Notarios, (…)”

Por su parte, el artículo 8 del Reglamento de la Ley de Marcas y Otros Signos Distintivos, Decreto No. 30233-J; con respecto a las notificaciones, establece: 
“Artículo 8.- Notificaciones. El Registro notificará sin necesidad de gestión de parte todas aquellas resoluciones en las que ordene la realización de un acto, en las que requiera la entrega de un documento y las resoluciones definitivas que se emitan en cualesquiera de las formas siguientes:

a) En la sede del registro expresamente en forma personal;

b) En la dirección señalada por el solicitante por correo certificado o

c) Fax o cualquier medio electrónico. (…)”

Todo lo anterior, en concordancia con el artículo primero de la Ley sobre Inscripción de Documentos en el Registro Público; Ley No. 3883, el cuál señala: 

“Artículo 1. La Finalidad del Registro Público, en lo que se refiere al trámite de documentos, es inscribirlos. Por lo tanto, es de pública conveniencia simplificar y acelerar los trámites de recepción e inscripción de esos documentos en dicha Oficina. Es contraria a todo interés público, toda disposición o procedimiento que tienda a entorpecer o dificultar esos trámites, o que su aplicación produzcan tales resultados.”  (Subrayado no corresponde al original)
Por consiguiente, a efecto de que las disposiciones de este Registro, en relación con la recepción de documentos en el Diario y las notificaciones en el Departamento de Notificaciones; resulten más ágiles y expeditas; en beneficio de los intereses de los usuarios y de esta forma garantizar un servicio más eficiente por parte de la Administración, este Registro procede a establecer las siguientes pautas a seguir por los funcionarios del Departamento de Diario y Notificaciones:  

1) Los funcionarios del Diario recibirán como máximo cinco documentos por persona; si el usuario se presenta con más documentos de la cantidad indicada, deberá respetar de nuevo la fila respectiva. En caso de no existir fila en la ventanilla, se recibirán documentos hasta tanto no se presente un nuevo usuario.
2) Los funcionarios del Departamento de Notificaciones, notificarán como máximo cinco expedientes por persona; así mismo, harán entrega de un máximo de cinco certificados por persona. Si el usuario debe notificarse más de la cantidad indicada, deberá respetar de nuevo la fila respectiva. En caso de no existir fila en la ventanilla respectiva, se notificarán documentos hasta tanto no se presente un nuevo usuario.

3) En los casos de las carpetas especiales, llevabas al efecto, por los altos volúmenes de trámites de algunos Bufetes, y con la finalidad de no afectar el servicio al resto de nuestros usuarios; se otorgarán plazos máximos de quince días naturales, para que los interesados, que cuentan con carpetas especiales; procedan a notificarse la totalidad de las resoluciones que constan en la carpeta respectiva. De incumplirse el plazo indicado, el Registro procederá a realizar las notificaciones en el lugar o medio señalado al efecto; o bien, remitirá los expedientes pendientes de notificación al archivo general, perdiendo el interesado el beneficio de la carpeta especial; salvo otro acuerdo con el encargado del Departamento de Notificaciones. 
4) Para proceder con lo establecido en el punto anterior, el abogado con carpeta especial, deberá comunicar con antelación al Jefe del Departamento de Notificaciones, la fecha y hora en que se presentará a notificarse. Lo anterior, con la finalidad de asignar un funcionario de dicho departamento, que notifique al interesado en forma ininterrumpida, la totalidad de los documentos que consten en la carpeta.  
Se recuerda que las disposiciones contenidas en esta Circular son de acatamiento obligatorio. 

Rige a partir de su publicación en el Diario Oficial La Gaceta.
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